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Lindomar Caldeira Evangelista

De: Fernanda De Araujo Lima Lopes <falopes1@stefanini.com>
Enviado em: terça-feira, 17 de dezembro de 2019 17:50
Para: Licitacao
Assunto: ESCLARECIMENTOS - Pregão Eletrônico N. 22/2019 - MAPA

Ao: 

MINISTÉRIO DA AGRICULTURA, PECUÁRIA E ABASTECIMENTO - MAPA 

Prezado Sr. Pregoeiro,  

                                  A STEFANINI CONSULTORIA E ASSESSORIA EM INFORMÁTICA S.A., pessoa jurídica de direito 
privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n.º 58.069.360/0001-20, com sede na Avenida Jaguary, 164, Centro, 
Jaguariúna/SP, CEP: 13.820-000 , vem, respeitosamente, à presença de Vossa Senhoria, solicitar ESCLARECIMENTOS 
aos QUESTIONAMENTOS,  no que couber. 

  

QUESTIONAMENTO 1: 

Para o item 12.4.4.15. Planejamento e implantação de monitoramento com operação em local adequado, em 
regime de 24 horas x 7 dias na semana, utilizando ferramentas de monitoramento de ambientes de TIC, para pelo 
menos 300 dispositivos e 1.000 elementos monitorados”.  
Pergunta: O que são considerados dispositivos e elementos? 
 
Atenciosamente, 
 
 
Fernanda Lopes 
tel 61 3704-8411 
 

 
Você sabia que a Stefanini é uma líder reconhecida no setor global de tecnologia? 
Estamos presentes em mais de 40 países, atuando em conjunto com nossos clientes, cocriando soluções para um futuro melhor. 
 

 
Importante: As informações deste e-mail são confidenciais. O uso não autorizado é proibido por lei. Por favor, considere o ambiente antes de imprimir.  
 
Important: The information on this e-mail is confidential. Non-authorized use is prohibited by law. Please Consider the Environment Before Printing. 

------------------------------- 
 
Atenção, esta mensagem possui links para sites externos cuja segurança não pôde ser verificada. É de fundamental 
importância comportar-se de maneira segura em nossa rede, não abrindo anexos desconhecidos, ainda que 
supostamente enviados por pessoas conhecidas. Também não convém seguir links para páginas externas, ainda que 
estas tentem chamar sua atenção com supostos avisos de débitos, processos, propagandas, recadastramentos e etc. 
Em caso de dúvida, contate a CGTI no ramal 2770 
--------------------------- 
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